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09:00	�Eintreffen der Teilnehmer, Begrüßungskaffee mit Bagels und Brötchen

09:30	�Begrüßung durch Christina Hesse und Kay Hildebrandt, Geschäftsleitung 
Pantaenius Versicherungsmakler GmbH und Dieter Bachmann, 
Vorstandsvorsitzender des Verbandes der Immobilienverwalter NRW e.V.

ERSTE VORSTELLUNGSRUNDE DER AUSSTELLER
10:00	 �Wir drehen an der Kostenschraube  

Referent: Rechtsanwalt Rüdiger Fritsch

10:40	�Die wichtigsten Urteile zum Mietrecht für die Verwalterpraxis 
Referent: Prof. Dr. Martin Häublein

ZWEITE VORSTELLUNGSRUNDE DER AUSSTELLER
11:30				Kaffeepause

12:00	�Verbandsarbeit für Sie! Es berichtet der Vorstand des VDIV NRW e.V.

12:20	�„Einfach mal machen“ – was kann der Verwalter selbst entscheiden?  
Referent: Prof. Dr. Florian Jacoby

12:50	�Pantaenius-News  
Referenten: Ronald Gontek und Yvonne Samsen

13:05	�Zeitmanagement in der Kundenbetreuung: Experten-Talk mit casavi, 
ETG24, facilioo & Pantaenius - Moderation Ralf Michels

13:30				Mittagspause

14:30	�Kontrolle von Textformvollmachten durch den Verwalter 
Referent: Prof. Dr. Martin Häublein

15:00	�Gewinnsteigerung im Bestand durch Controlling und Prozess-Optimierung 
Referent: Ralf Michels

15:40				Kaffeepause

16:10	�Die neuen Energiepreisentlastungs- und Aufteilungsgesetze 
Referent: Rechtsanwalt Rüdiger Fritsch

16:40	�Die wichtigsten Urteile zum WEG-Recht für die Verwalterpraxis 
Referent: Prof. Dr. Florian Jacoby

17:20	�Show Act: Max Thinius - Die Zukunft denkt anders

ab 18.00 Uhr: Ausklang bei Cocktails mit Blick auf den Rhein
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RALF MICHELS
Consulter in der 
Immobilienbranche

RÜDIGER FRITSCH
Rechtsanwalt und Partner der Kanzlei Krall, 

Kalkum & Partner GbR

PROF. DR. FLORIAN JACOBY
Universität Bielefeld

PROF. DR. MARTIN HÄUBLEIN
Universität Innsbruck

PANTAENIUS 
WOHNIMMOBILIENVERWALTER
Grosser Grasbrook 10
20457 Hamburg
pantaenius.eu/immo

ANSPRECHPARTNERIN
Anne Nelles
Tel. +49 40 37 091269

Voll digital!

In den kommenden Tagen erhalten Sie von uns automatisch
eine E-Mail mit einem Anmeldelink.

Anmeldungen (maximal 2 Personen pro Einladung) sind 
ausschließlich über diesen Link bis 24. Mai 2023 möglich.

Wir bitten um Verständnis, dass wir eine verbindliche Zusage  
erst nach Anmeldeschluss versenden können.
Rückfragen senden Sie bitte an:
veranstaltungen@pantaenius.com
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