PANTAENIUS INSIGHT 2025




IHR PERSONLICHER
ANSPRECHPARTNER -
IHRE SICHERHEIT!




UNSERE FACHBEREICHE

Bestands-

management
Angebote und Projektmanagement
Ausschreibungen
\[ - } /




WER? WIE? WAS?

Immo-vertrag@pantaenius.com

Rechnungen, Policen, Versicherungsschutz, neue Objekte und
Risikofragebogen

Immo-schaden@pantaenius.com

Schadenmeldung, Nachmeldung von Unterlagen, Informationen
zu Freigaben, Zahlungen

Personlicher Kundenbetreuer

Allgemeine Beratung / Schwerpunkt Firmenversicherungen, Fragen
zur Zusammenarbeit und Grundsatzthemen, Jahres- und
Schadengesprache




PANTAENIUS-KUNDENPORTAL

KUNDENPORTAL DEUTSCH ~ TEST@WIVTESTVERWALTUNG.DE ~

e PANTAENIUS SCHADENUBERSICHT ~ SCHADEN MELDEN~  VERTRAGE

SCHADEN MELDEN

Leitungswasser Feuer Sturmschaden Hagelschaden
Blitzschaden Glasschaden Elementarschaden Einbruch
Graffiti Vandalismus / Diebstahl Sonstiger Schaden

KUNDENPORTAL DEUTSCH ~ TEST@WIVTESTVERWALTUNG.DE ~

— DANTAENIUS SCHADENUBERSICHT~ SCHADEN MELDEN~ VERTRAGE VORGANGE

VORGANGE + MNeuen Vorgang erstellen...

Art | alle v | Status | Alle (sulRer geschlossen) v | Nummer / Betreff / Person: @ Benachrichtigungen...

Vorgangsnr. Art Status ~ Pantaenius Erstellt Letzte Anderung Betreff Erstellt von
Nummer

100059 Schadenmeldung Warten auf Versic... 202302816 26.10.2023 26.10.2023 Leitungswasser, EG Links WIV Testverwaltu..,

100051 Schadenmeldung Warten auf Versic... 202302803 18.09.2023 18.09.2023 Leitungswasser, Pantaenius Str. 5 EG rechts WIV Testverwaltu...



MARKTSITUATION
WOHNGEBAUDEVERSICHERUNG



COMBINED RATIO

Schadenaufwendungen 4+ Kosten

Combined Ratio — x 100

verdiente Pramien

2003 107,2 %

2004 1038 %

2005 100,2 %

2006 102,8 %

2007 1338%
2008 1095 %

2009 101,9 %

2010 112,2%

201 1073 %

2012
2013 1347%
2014 101,8 %

2015 101,4%

2016
2017
2018 1042 %
2019
2020
2021 139,2 %
2022
2023
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GRUNDE FUR PRAMIENSTEIGERUNG

Die Schadenquote war lange mafigeblich fur die Bewertung von Neu- und
Bestandsvertragen.

Relevant sind daruber hinaus aber auch folgende Aspekte, die immer mehr an
Bedeutung gewinnen:

* Regulatorische Anforderungen (z.B. Solvency Il)
« Kostensteigerungen (z.B. Ruckversicherung)
« Marktkonsolidierung (z.B. Kindigungen)




SOLVENCY Il - VERBRAUCHERSCHUTZ

v Ausreichend Kapital bei Versicherungsunternehmen
v' Harmonisierung des europaischen Versicherungsmarktes

v" Modernisierung der Versicherungsaufsicht




GESAMTKOSTEN (MARKT)

Schaden:

« Steigende Schadenaufwendungen

« Zunehmende Haufigkeit und Intensitat von Naturkatastrophen
» Inflation

Betrieb:

« Steigende Verwaltungskosten

* Investitionen in Digitalisierung und neue Technologien
» Regulatorische Anforderungen

« Steigende Ruckversicherungskosten




GESTIEGENE RUCKVERSICHERUNGSKOSTEN

« Zunehmende Naturkatastrophen

* Inflation

» Geopolitische Risiken

» Gestiegene Nachfrage nach Rickversicherung

* Veranderte Risikobewertung



MARKTKONSOLIDIERUNG

Versicherungsvertrieb

Warum Versicherer jetzt
Wohngebaude-Policen im

Alte Leipziger trennt sich von
Maklerbestanden

M aklervel‘trleb kundlgen Die Alte Leipziger trennt sich laut einem Medienbericht von rund 30
Maklerbestinden, die angeblich von hohen und steigenden Schadenkosten
Fiir viele deutsche Versicherer ist das Geschaft mit der verbundenen betroffen sind. Betroffen sind Wohngeb#udeversicherungen fiir

Wohngebaudeversicherung flir Hausverwaltungen nur bedingt ertragreich. ,Um uns
zukunftssicher aufzustellen, miissen wir uns in wenigen Ausnahmefallen von Vertragen
trennen”, erklart ein Firmensprecher auf Anfrage von DAS INVESTMENT.

Hausverwaltungen. Kein neues Phinomen: Andere Versicherer haben bereits

dhnlich reagiert.

Axa: Bestandssanierung bei
Wohnungseigentumer- und
Hausverwalter-Konzept

Rhion schrankt Wohngebaude-
Geschaft ein

Rhion, der Digitalversicherer der Rheinland-Versicherungsgruppe, wird eine
Axa fiihrt eine umfassende Bestandssanierung durch und kiindigt oder pas: gojelte Sanierung und Reduzierung des Wohngebiudebestands vornehmen. Der
Versicherungen fiir Hausverwalter an. Hintergrund sind hohe Verluste und varsicherer will so einer _gewissen Unwucht entgegentreten®.

verschlechterte Riickversicherungsbedingungen.



MARKTKONSOLIDIERUNG

Vorbild Barmenia-Gothaer -
Gehen weitere Versicherer
zusammen? Schweizer Versicherer Baloise

Experten sehen weiteres Potenzial fiir Fusionen im lllld HEIVEtia SChliEBen SiCh

deutlschen Versiclllwerungss:ekt?r, vor alIer:n unter kleiner Zzusammen
Anbietern. Wer konnten die nachsten sein?

Durch den Zusammenschluss werden die Unternehmen
wohl zur zweitgroBten Versicherungsgruppe in der
Schweiz. Ein CEO steht ebenfalls fest — und ist kein
unbekanntes Gesicht.

Beben in der Assekuranz: Helvetia fusioniert mit Baloise

22, April 2025



MARKTKONSOLIDIERUNG

Jorg Asmussen, GDV-Hauptgeschaftsfuhrer: ,Wenn wir Pravention und
Klimafolgenanpassung nicht konsequent umsetzen, konnte es in Deutschland
nach unseren Schatzungen allein infolge der Klimaschaden innerhalb der
nachsten zehn Jahre zu einer Verdopplung der Pramien fur
Wohngebaudeversicherungen kommen.”

 Pravention
« Sanierung
 Selbstbehalt

GDV = Gesamtverband deutscher Versicherer




IMMER EINEN SPRUNG VORAUS




UNSER VERSPRECHEN

v Prifen von Forderungen der Versicherer
v" Beobachtung Markteilnehmer und Branche

v Verhandlung mit den Versicherern
Beispiel aus dem Vorjahr:
Ursprungsforderung: +20% Mehrpramie

Ergebnis: + 12% Mehrpramie

v’ Stetiger Ausbau unserer Rahmenvertragspartner
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